
FICHE MARCHÉS

INCONTINENCE 

ADULTE

Pour des soins optimaux et 

individualisés des patients 

et des résidents avec des 

prestations adaptées aux 

différents secteurs. 

Durée du marché

4 ans
du 1er septembre 2024 

au 31 août 2028

Moyens d’accès

Des experts hospitaliers

En 2024, les essais ont été menés auprès de 10 services testeurs 

répartis au sein du CHU de Montpellier, du CH du Pont Saint Esprit, 

du CH de Toul, du CH Saint Nicolas de Port, du CHR de Metz 

Thionville et de la maison médicale pour les personnes âges et le 

CH de Mulhouse. Ce groupe experts était composé de 7 cadres de 

santé, 1 conseillère technique, 4 acheteurs, 1 coordonnateur GHT 

et 3 aides-soignantes.

Titulaire

6,71%

Gain estimé

5 axes ont guidé la conception de ce marché :

avec sa gamme de produits

M_2585

MARCHÉ ACTIF

GROUPEMENT DE 

COMMANDES
CENTRALE D’ACHAT

Points forts

FILIÈRE HYGIÈNE & PROTECTION DU CORPS

Un achat responsable : des produits certifiés et labellisés et 

une diminution de l’impact carbone par des choix de livraison.

Avec ce nouveau marché, optimisez la prise en charge de l’incontinence 

adulte dans vos établissements avec une gamme complète de produits et 

un fort accompagnement du titulaire au sein des centres de soins, des 

services achats et logiciels. 

Descriptif du marché

Un soin individualisé 

• avec la gamme étendue de produits pour chaque catégorie 

et établissement. Le bon produit au bon moment !

• avec le fort accompagnement dans vos services 

permettant le bon usage des produits

Des coûts réduits malgré le contexte inflationniste du moment.

L’approvisionnement assuré des produits pour éviter toute 

rupture de stock grâce à plusieurs sites de fabrication et un 

stock dédié.

Le confort des patients garanti et le maintien de l’autonomie : 

préserver la continence avec pour objectif de faciliter le retour 

du patient à domicile et la continuité des soins.
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Informations auprès du CHRU de Nancy coordonnateur du segment 

Vous êtes adhérent UniHA ? Ce marché est accessible 

à n’importe quel moment par le biais de la centrale 

d’achat UniHA, en demandant une convention de mise à 

disposition du marché dans l’espace adhérents UniHA.

Vous souhaitez adhérer à UniHA ? Contactez le 

service Relations Etablissements à 

contact@uniha.org ou au 04 86 80 04 78. 

Nous rejoindre

• Amélioration de votre impact carbone par 

l’optimisation de vos livraisons : remises logistiques, 

incitations tarifaires, sensibilisation au volume des 

déchets carton

• Choix de matériaux durables :

o Sachets fabriqués à partir de

40% de matériaux recyclés

o Cellulose en provenance de 

forêts gérées durablement

o Pour la gamme Incontinence légère, les sachets 

sont fabriqués à partir de déchets de canne à 

sucre 

o Cartons composés de 70 à 100% de fibres 

recyclées issues de fibres issues de forêts gérées 

durablement et 100% biodégradables et 

recyclables

• Certaines références sont disponibles en display : 

palettes sans carton

• Sites de production 

européens certifiés 

ISO 9001, ISO 14001, 

FSC et PEFC

• Labels : Skin Health

Alliance, Nordic Swan, 

Oeko-Tex (selon les 

références), Ecovadis

Platinium

COORDONNATRICE : Stéphanie GEYER

ACHETEUSE : Patricia LAHALLE-BOUCHERAT

patricia.boucherat@uniha.org - 07 76 00 25 41

ASSISTANTS ACHAT : filieres-nancy@uniha.org

Aurélie MORLON : 06 26 65 38 80

Julien BOHN : 06 15 11 27 11

Descriptif des lots

LOT N°1 :

Change complet : TENA slip Proskin

Change complet à ceinture : TENA Flex Proskin

Culotte absorbante : TENA Pants Proskin

Protections anatomiques : TENA Comfort Proskin

Petites protections femme : TENA Comfort Mini

Petites protections homme : TENA Men Active

Slip de maintien : TENA Fix

Lavable et à usage unique, taille Small à XXXL

LOT N°2 : Fournitures pour gamme bariatrique

Protections avec tour de taille > 200 cm

• Change complet : TENA Slip Bariatric Super 3XL

• Culotte absorbante : TENA Pants Bariatric Plus XXL

• Slip de maintien : TENA Fix Premium 5XL

Fournitures courantes et services pour la prise en charge 

de l’incontinence adulte : plus de 65 produits référencés !

NOUVEAU !

Bon usage

Achat durable 

▪ Outil en ligne TENA clients : Gestion des protocoles de 

soin, des commandes, des stocks, tableaux de bord pour 

le pilotage de l’activité, des coûts et de votre empreinte 

carbone. 

▪ Tutoriels pour les soignants : autoformations, vidéos QVT, 

sensibilisation au développement durable

▪ Accompagnement des services de soins en gériatrie et en 

Médecine chirurgie obstétrique (MCO) dans les 5 services 

des CHU les plus consommateurs de produits 

d’incontinence (hors gériatrie) et les 3 services des CH les 

plus consommateurs : réunions de démarrage avec les 

cadres de santé et le personnel des services, formations 

continues, sensibilisation budgétaire, aide à la 

communication avec les familles, accompagnement sur la 

réduction de l’impact CO2…

▪ Accompagnement des services approvisionnement et 

logistique : réunion de démarrage logistique, 

accompagnement dans l’optimisation des 

approvisionnements et des gains sur achats


